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1. SiDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Zriad’'ovatel’ Zilinsky samospravny kraj
- zriadovacia listina €. 2002/371 zo dia 01.07.2002
- dodatok €. 1, pod. €. 3496/2010/0SV-013 zo dna 27.04.2010
- dodatok €. 2, pod. €. 6549/2012/0OSV-005 zo dna 31.12.2012

Sidlo organizacie: Republiky &. 22, 010 01 Zilina
Pravna forma: rozpoctova organizacia
Datum vzniku: 1.1.1976

Zapis do registra poskytovatelov: 28.10.2009

Pod cislom: 44/2009/0SV

Statutarny organ — riaditerka: Mgr. Katarina Veselovska
ICO: 00647748

DIC: 2020689319

HARMONIA - zariadenie pre seniorov, domov socidlnych sluZieb a Gtulok je poskytovatelom
socialnych sluzieb so 40-ro¢nou tradiciou. Pévodny Okresny Ustav socialnych sluzieb so sidlom na
ulici Republiky (vtedy ul. 29. augusta) v Ziline sa po&as desatrogi transformoval najskér na Domov
dochodcov, neskdr Domov déchodcov a domov socialnych sluZieb pre dospelych.

Utulok na Hviezdoslavovej ulici vznikol 1.12.1997 ako organizaéna sudast Okresného uradu
v Ziline. Od 01.07.2002 podia zékona NR SR & 195/1998 Z.z. o socialnej pomoci v zneni
neskor§ich predpisov azakona NR SR ¢&.416/2001 preSiel pod podsobnost Zilinského
samospravneho kraja a bol pri¢leneny k Domovu dbéchodcov, domovu socialnych sluzieb pre
dospelych - Republiky &. 22, Zilina.

Dodatkom k Zriadovacej listine doSlo odo dria 1. 6. 2010 k zmene nazvu organizacie na
HARMONIA — zariadenie pre seniorov, domov socialnych sluZieb a Utulok s dvoma organizaénymi
jednotkami:

= Zariadenie pre seniorov, domov socialnych sluzieb (dalej ZpS, DSS)
Miesto poskytovania socialnej sluzby: Republiky &. 22, 010 01 Zilina

= Utulok
Miesto poskytovania socialnej sluzby: Hviezdoslavova &. 56, 010 01 Zilina
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Politika kvality

Vrcholovy manazment Harmonie - zariadenia pre seniorov, domova
socialnych sluzieb a utulku na zaklade svojho rozhodnutia prijal
nasledovné body politiky kvality, ktoré pomahaju naplnit poziadavky
a oCakavania prijimatela socialnej sluzby.

1. Vrcholovy manazment sa zavazuje vytvorit podmienky pre
vypracovanie, zavedenie atrvalé zlepSovanie  systému
manazerstva kvality.

2. Manazment zariadenia sa zavazuje vytvarat materialne,
personalne a organizacné predpoklady pre €innost zariadenia tak,
aby boli naplnené individualne potreby a zaujmy prijimatela
socialnej sluzby.

3. Manazment zariadenia  sa zavazuje vytvarat pracovné
prostredie, ktoré podporuje vzajomnu déveru, zodpovednost,
motivaciu a timovu spolupracu.

4. Neustalym vzdelavanim a vhodnym vyberom zamestnancov
zabezpecit inovativny pristup k poskytovaniu socialnych sluzieb.

5. Podporovat rozvoj schopnosti, zru€nosti a vedomosti prijimatela
socialnej sluzby, zachovanie jeho vlastnej identity, osobnej
integrity, osobnej nezavislosti, individualnej rozmanitosti
a vytvaranie pozitivneho obrazu o kazdom prijimatefovi socialnej
sluzby smerom k nemu, smerom k ostatnym prijimatelom socialne;
sluzby a smerom k verejnosti.

6. Manazment zariadenia sa zavazuje zabezpeCovat plnenie
poziadaviek a oCakavani prijimatelov socialnych sluzieb, verejnosti
a zainteresovanych stran s cielom dosahovat vysoku urover
kvality poskytovanych sluzieb.

7. Manazment zariadenia sa zavazuje riadit vSetky procesy
a Cinnosti v zmysle legislativnych a inych platnych predpisov a
dodrziavat ochranu ludskych prav a slobdd.
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Strategickd vizia

Viziou Harmonie - zariadenia pre seniorov, domova socialnych sluzieb
a utulku je implementovat vo vSetkych procesoch eurdpske Standardy
kvality poskytovania sluzieb a tym neustale zlepSovanie priaznivych
podmienok pre plnohodnotny Zivot prijimatefov socialnych sluzieb.

Poslonie

Poslanim Harmonie - zariadenia pre seniorov, domova socialnych
sluzieb a utulku je vytvaranie podmienok pre plnohodnotny
a harmonicky zivot prijimatelov socialnych sluzieb, podporovanie
rozvoja schopnosti, zruCnosti a vedomosti prijimatela socialnej sluzby,
zachovanie jeho vlastnej identity, osobnej integrity, osobnej
nezavislosti, individualnej rozmanitosti a vytvaranie pozitivneho obrazu
0 kazdom prijimatelovi socialnej sluzby smerom k nemu, smerom
k ostatnym prijimatefom socialnej sluzby a smerom k verejnosti.

V oblasti utulku - presadzovanim partnerského, individualneho
a aktivneho pristupu k prijimatelovi socialnych sluzieb s ciefom
vedenia prijimatela socialnych sluzieb k spoluzodpovednosti,
spolurozhodovaniu, splnomocriovaniu, priblizovaniu prijimatelom
socialnych sluzieb Zivot v prirodzenych podmienkach s cielom pripravit
ich na samostatny, plnohodnotny zivot, zacClenenie sa do spoloCnosti
a objavenie hodnoty terajSieho, potencialneho prinosu prijimatela
socialnej sluzby pre spolo¢nost.

,Mame dve ruky.
Jednw, aby sme stule dlanr Hgm,
s ktorgmi krilome a druin,
aby sme daiihali tgehh, ktori padafin
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2. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

2.1 PRACOVISKO ZARIADENIE PRE SENIOROV A DSS, REPUBLIKY C. 22, ZILINA

HARMONIA - zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb sa nachadza v centre
mesta Zilina, v tesnej blizkosti peSej a obchodnej zény. Od autobusovej a viakovej stanice je
vzdialené iba niekolko sto metrov, velmi dobre je dostupné aj mestskou hromadnou dopravou.

), > g
4 o2 5
/ p, 1. Huro@ - Namestie "94, A
& Andreja  Turistickd informaéna Yo, <o

Mirage Shopping Center Hlinks kancela-ia mesta Zilira

e
3 SO0
a o ?
) =
Z Republiky 1045/22 ;-

e,
8 Casino Zilina ) RS

Trojpodlazny objekt zariadenia bol do sucasnej podoby upraveny v roku 1981 stavebnym
prepojenim dvoch samostatnych bytovych domov, postavenych v tridsiatych rokoch minulého
storo€ia. Objekt je podpivni¢eny, je vykurovany vlastnou plynovou kotolfiou, prevadzka je napojena
na verejny vodovod a kanalizaénu siet. V celej budove su plastové okna, v roku 2015 prebehla
Ciasto€na rekonstrukcia strechy.

Areal zariadenia je architektonicky oddeleny od okolia, za budovou sa nachadza zahrada, ktora
poskytuje dostatok sukromia a vhodné podmienky na relaxaciu v tichom pokojnom prostredi aj
uprostred velkomesta. V zahrade su vysadené ihli¢naté aj listnaté dreviny, udrziavané travnaté
plochy pogas letnej sezény dopifiame kvitncimi letnickami. Prijimatelia socidlnej sluzby maju
moznost posediet’ si na lavickach pri fontane, v altanku a pri vonkajSej kapinke.
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Pristup do budovy je bezbariérovy, bezbariérové su aj priestory vo vnutri objektu, v ktorych sa
pohybuju prijimatelia socialnej sluzby. V budove je velkokapacitny vytah. Na vstup do priestorov
Specializovaného zariadenia, kam nebolo mozné instalovat bezny vytah, mdézu tazko mobilné
osoby vyuzit' elektricky schodiskovy stolickovytah v zadnej €asti budovy.

Prijimatelia socialnej sluzby su ubytovani v jedno-, dvoj- a trojléZzkovych izbach podla vlastnej
preferencie a aktualnych priestorovych moznosti zariadenia. Obytné miestnosti situované na juznej
strane budovy maju balkény.

Tabulka: Ubytovacie kapacity podla poctu 16zZzok

Pocet 16zok Celkovy pocet Z toho Z toho
izieb pre muzov pre Zeny
1 7 0 7
2 15 3 12
3 8 1 7
Spolu 30 4 26

Kazdy prijimatel ma k dispozicii postel s [6Zkovinami, no&ny stolik, stoliCku, stél, skrifiu na
osobnu bielize. LéZka prijimatefov su polohovatelné, matrace su chranené paropriepustnymi
plachtami, imobilni prijimatelia maju tiez protipoZiarne podlozky pod matrac. Prijimatelia socialnej
sluzby s obmedzenou schopnostou pohybu maju v izbach k dispozicii polohovatelné kresla.
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Pri nastupe do zariadenia ma prijimatel moZnost priniest’ si okrem osobnych veci tiez drobné
dekoracné predmety na zariadenie izby tak, aby si svoje byvanie zutulnil a prispdsobil vlastnému
vkusu. V niektorych izbach su pripojky na rozvody kablovej televizie, v pripade zaujmu maju
prijimatelia moznost pouzivat vlastné TV prijimace.

VSetky kupelne atoalety v zariadeni su prispbésobené potrebam tazko mobilnych os6b.
Zariadenie je vybavené viacerymi technickymi zariadeniami na pracu s imobilnymi osobami.
Komfort a bezpecnost pri manipulacii s tazko mobilnymi prijimatelmi socialnej sluzby pri
kazdodennych Cinnostiach a dodrziavani osobnej hygieny prijimatelov dosahujeme vyuzivanim
modernych zdvihacich pomécok - vakového zdvihdka, aktivnych zdvihakov a hygienickych
hydraulickych stoliciek.

Na kazdom oddeleni je spolotenska miestnost poskytujuca podmienky pre vzdjomné
stretavanie, realizaciu zaujmovych &innosti a spolo&né travenie volného &asu prijimatefov.

Zariadenie ma vlastnd kuchynu, v ktorej sa denne pripravuje strava pre zamestnancov,
prijimatelov pobytovej sociélnej sluzby a v pracovnych drioch i pre ob&anov, ktorym je poskytovana
podporna socialna sluzba v jedalni. V pracovnych dfioch a pocas Skolskych prazdnin je strava
pripravovana aj pre prijimatelov socialnej sluzby Centra socidlnych sluzieb Lu¢ Zilina. Kuchyha
spifia v8etky hygienické $tandardy, je vybavena novym nerezovym nabytkom, strojové vybavenie
je pravidelne obmiefiané a dopifiané. S prihliadnutim na individualne potreby prijimatelov sociélnej
sluzby poskytujeme racionalnu, Setriacu, zl€nikovu a diabeticku stravu.

Prijimatelom je strava podavana patkrat denne, u diabetikov je to Sestkrat denne. Obedy a
veCere sa podavaju v spolognej jedalni, ktord sa nachadza na prizemi zariadenia, klientom
priputanym na [6Zko sa strava dovaza na oddelenia vtermoboxoch, jedlo potom personal
rozdeluje na jednotlivé porcie v kuchynkach na oddeleni.

Pranie osobného Satstva a postelnej bielizne je zabezpecené vo vlastnej praéovni, kde su Styri
automatické pracky, dve suSi¢ky a zehli€ na postelnu bielizen. V pracovni tiez zabezpeCujeme
pranie pracovnych odevov zamestnancov.

Pre potreby poskytovania zdravotnej starostlivosti mame plne vybavenu ambulanciu priamo
v priestoroch HARMONIE — ZpS, DSS. Sugastou zariadenia je tieZz rehabilitaénd miestnost,
vybavena rehabilitacnymi pombckami, ako su biolampa, infraziaric, fitlopty, masazne 16zko.

Prijimatelia socialnej sluzby maju tieZ k dispozicii velku spoloCensku miestnost, ktorej celkovu
rekon&trukciu sa ndm podarilo dokonéit koncom roka 2016. V miestnosti su po obnoveni vhodne
rozmiestnené dva kozenkové gauce a vacsi stél, ktory ladi s novym nabytkom moderného dizajnu.
Miestnost' je tiez vybavend kniZnicou, dataprojektorom na premietanie filmov a fotografii,
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premietacim platnom a konferenénymi stolickami Nova podoba tejto miestnosti pdsobi UGtulne,
sviezo, je vkusne a moderne zariadena.

Na prizemi budovy je kaplnka, kde su v nedelu a v cirkevné sviatky slizené svaté omse.

V majetku organizacie su tri motorové vozidla, 5-miestna Skoda Fabia bola urena pre
potreby Gtulku, dal$ia 5-miestna Skoda Fabia Combi je uréena pre potreby ZpS, DSS a 8-miestny
Renault Traffic prispdsobeny na prevoz imobilnych oséb je vyuzivany v prevadzke ZpS, DSS.

2.2 PRACOVISKO UTULOK, HVIEZDOSLAVOVA C. 56, ZILINA

Utulok sa nachadza v blizkosti obchodného centra Hypertesco. Areal je oploteny, pri vstupe od
hlavnej cesty sa nachadza vratnica. Tehlovi budovu pévodne vyuzivala CSAD ako skladové
priestory. V roku 1997 bola uskutocnena rekonstrukcia objektu tak, aby bol vyuzitelny pre ucely
poskytovania socialnych sluzieb.

Budova je ¢lenené do troch blokov:

»A“ blok — na prizemi sa nachadza ubytovacia €ast pre Zeny - dve izby a zariadenie na osobnu
hygienu, na poschodi objektu je administrativna Cast zariadenia.

V bloku ,B* s na prizemi kancelarske priestory pracovnikov, jedalef a kuchyfa, na poschodi
su situované ubytovacie priestory muzov, t. j. 8 izieb a spolo¢né zariadenia na osobnu
hygienu, nachadzaju sa tu tiez skladové priestory.

Na prizemi v bloku ,C* si ubytovacie priestory pre muzov - 3 izby, spolo¢né zariadenia na
osobnu hygienu a skladové priestory. Na poschodi su takisto 3 izby pre muzov, spolo¢né
zariadenia na osobnu hygienu, skladové priestory, kancelaria socialnych pracovniCok a
miestnost’ pre sluZzbukonajuci personal.
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Ubytovacie kapacity pre prijimatelov socialnej sluzby su dvoj - az patmiestne.

/@ 1

= Izba v utulku = Izba v Dome na pol ceste

Objekt Utulku je vykurovany parovodom. Tepla Uzitkova voda sa pripravuje vo vlastnej parnej
vymennikovej stanici. Pre pripravu stravy su vytvorené podmienky v kuchyni vybavenej elektrickym
sporakom, chladni¢kou a mraznickou. Prijimatelia si pripravuju jedlo svojpomocne. Strava sa
podava v spoloénej jedalni.

Na pranie a udrzbu osobnej bielizne prijimatelov socialnej sluzby v utulku je zariadena pracovia.
Pranie postelnej bielizne je uskutoChované dodavatelsky.

Za ucelom vyuzivania vofného &asu, vykonavania zaujmovych &innosti a pracovnej terapie v
zariadeni su k dispozicii kultirne miestnosti, tkaCovna a dielfia na vyrobu svie€ok. V Casti arealu sa
nachadza zahradka, vyuzivana v ramci terapeutickych aktivit na pestovanie kvetov a zeleniny. Na
vyplnenie volného ¢asu mézu prijimatelia vyuZivat pingpongovy stél a stdl na hranie hry kal&eto.

V roku 2004 bola v priestoroch utulku vysvatena kaplnka Blahoslavenej Matky Terezy z Kalkaty,
kde sa v nedelu a vo sviatky sluZia om$e. Pred velkono€nymi a viano€nymi sviatkami do utulku
chodia spovedat kfiazi zo Zilinskej farnosti, zariadenie dlhodobo spolupracuje s kfiazmi z rehole
Dominikanov a takisto s rehofnymi sestrami z rddu Matky Terezy.

3. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB

Na poskytovanie jednotlivych druhov socialnych sluzieb ma HARMONIA — zariadenie pre seniorov,
domov socialnych sluzieb a utulok zriadovatelom odsuhlasenu nasledujucu kapacitu:

= zariadenie pre seniorov 6 miest
= domov socialnych sluzieb 35 miest
= 3pecializované zariadenie 20 miest
= Utulok 42 miest
= domov na polceste 8 miest
= zariadenie podporovaného byvania 2 miesta

= podporné sluzby — jedaler bez stanovenia kapacity
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3.1 PRACOVISKO ZARIADENIE PRE SENIOROV A DSS, REPUBLIKY C. 22, ZILINA

Struktira prijimatelov socidlnej sluzby k 31.12. 2016 podla pohlavia:

Typ sluzby Muzi Zeny Celkom
DSS 8 19 27
ZpS 2 4 6

Sz - 28 28
Spolu 10 51 61

Struktura PSS podla pohlavia

10 1 . - i m MUZI

|
1 _
o k8 Co / ZENY m zeny
T —— / MUZI
_IL

Priemerny vek prijimatelov socialnej sluzby ku koncu roka 2016 bol 75 rokov, podfa typu sluzby
nasledovne: DSS — priemerny vek 73 rokov, ZpS — priemerny vek 78,5 roka, SZ — priemerny vek
77,5 roka. NajmladSia prijimatelka mala 39 rokov, najstarSia 97 rokov.

Taburka: Struktira prijimatelov socidlnej sluzby podra stupria odkdzanosti k 31. 12. 2016

Stupen Muzi Zeny Celkom
odkazanosti
111 0 1 1
V. 1 1 2
V. 2 4 6
VI. 7 45 52

Spolu 10 51 61
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Zmluva o poskytovani socialnej sluzby bola v roku 2016 uzatvorena s 18 ob&anmi — z nich boli 2
muzi a 16 Zien. Z prijimatefov, ktorym sa zaala poskytovat socialna sluzba, boli 11 prijati
z poradovnika ziadatefov o poskytovanie socialnej sluzby a 7 bola poskytnuta socialna sluzba
bezodkladne. V3etkym bola poskytovana socialna sluzba formou celoro€ného pobytu na dobu
neurditd.

V roku 2016 zomreli 19 prijimatelia socialnej sluzby, v8etko boli Zeny. Ani u jedného prijimatela
nedoslo k ukoncéeniu poskytovania socialnej sluzby vypovedanim zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby.

Tabul'ka: Novoprijati prijimatelia podla druhu socialnej sluzby v roku 2016:

Typ sluzby Prijati muzi Prijaté Zeny Celkom
DSS 1 1 2
ZpS 1 4 5

74 - 11 11
Spolu 2 16 18

PSS prijati v roku 2016

I M Prijati muzi
- M Prijaté Zeny

20

Podporna socialna sluzba v jedalni bola v roku 2016 poskytovana trom ob&anom, v priebehu
roka bolo tymto stravnikom pripravenych celkom 750 porcii jedla. Okrem toho bolo v obdobi
prazdnin pripravovanych navySe 1 330 porcii jedal priblizne 26 prijimatelkdm Centra socialnych
sluzieb LUC v Ziline.

V poradovniku Ziadatelov o poskytovanie socialnej sluzby formou celoroéného pobytu bolo
k 31. decembru 2016 zapisanych 73 ob&anov. DalSich 22 ob&anov Ziadalo o bezodkladné
poskytnutie socialnej sluzby.
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31.12.2016:
Druh sluzby Ziadatelia muzi Ziadatel'ky Zeny Celkom
DSS 10 11 21
ZpS 7 17 24
74 1 10 11
Spolu 18 38 56
Evidované Ziadosti o poskytovanie
socialnej sluzby
T
20
15
10
5 - -
0 L . .
DSS ZpS Sz
M Ziadateliamuzi ™ Ziadatelia Zeny
Tabul'ka: Vekova Struktura prijimatelov socialnej sluzby k 31.12.2016:

Vekova hranica Prijimatelia Zeny Prijimatelia muzi Celkom
40-49r. 1 0 1
50-59r. 2 2 4
60—65r. 6 1 7
66 —-75T. 10 5 15
76—-85r. 15 2 17
86-95r. 16 0 16

96 a viac r. 1 0 1
Spolu 51 10 61

Vekové rozpatie PSS

20 77 ' l l
“-’""— -

0 t t t t t t
40-49 50-59 60-65 76-85 86-95 96 a
viac

B vekové rozpitie
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3.2 PRACOVISKO UTULOK, HVIEZDOSLAVOVA C. 56, ZILINA

Kapacita zariadenia je 52 miest, z toho je 8 miest uréenych pre poskytovanie socialnych sluzieb v
domove na pol ceste, 2 miesta pre podporované byvanie, 42 miest je pre utulok.

Pracovisko poskytuje socialne sluzby tymto skupinam oséb:
e 0soby po prepusteni z vykonu trestu odratia slobody,
e 0soby po prepusteni z lie€ebni pre drogové a iné zavislosti,
e obete domaceho nasilia,
e 0soby u ktorych sa skongila Ustavna, alebo ochranna vychova po dosiahnuti pInoletosti,
e o0soby psychicky naruSené,
e [udia v dochodkovom veku,
e 0soby trpiace rdznymi zavislostami,
e 0soby, ktoré po strate prace, resp. rozvode ostali bez pristresia.

Zariadenie je rozdelené do troch blokov:

Blok A - pre zeny, na ktorych bolo pachané nasilie osobou zijucou v spolo¢nej domacnosti, a tiez
pre zeny s vaznymi psychickymi poruchami, ktoré nie su schopné samostatnej existencie.

Blok B - je vyCleneny pre klientov domova na pol ceste. Su to hlavne mladi dospeli z detskych
domovov a ob&ania vracajuci sa z vykonu trestu, ktori maju zaujem aktivne sa podielat na vlastnej
resocializacii a postupnej integracii do spolocnosti.

Blok C - uréeny pre prijimatefov so socialno-patologickymi problémami, ktori zatial nedokazu
abstinovat, Ci inych obyvatelov, nachadzajicich sa v krizovych situaciach. Ide o ludi, ktori ziju na
ulici uz niekolko desatrodi, v zariadeni su im vytvarané zakladné podmienky pre déstojny Zivot.

Pocet prijimatelov socialnej sluzby v roku 2016 podla druhu poskytovanej sluzby (uvedené su
I6zko dni, teda celkovy pocet poskytnutych noclahov).

Utulok 14 904
Dom na pol ceste 2 688
Zariadenie podporovaného byvania 734
4. PERSONALNE PODMIENKY A ORGANIZACNA STRUKTURA

POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Uskuto&riovanie zdkonom stanovenych uloh a cielov zabezpeduje zariadenie prostrednictvom
internych zamestnancov. Organizacia ma planovanych 56 stalych pracovnych miest (PM), z toho:

e pracovisko ZpS, DSS, Republiky &. 22, Zilina 43 PM
e pracovisko Utulok, Hviezdoslavova &. 56, Zilina 13 PM

Z planovanych PM bolo v roku 2016 plnenie na 55 PM

15



HARMONIA — zariadenie pre seniorov, domov socialnych sluZieb a Gtulok, Republiky €. 22,

e pracovisko ZpS, DSS, Republiky &. 22, Zilina
e pracovisko Utulok, Hviezdoslavova &. 56, Zilina

Zilina

VYROCNA SPRAV 2016

43 PM
12 PM

Struktira PM k 31. 12. 2015 - pracovisko ZpS, DSS, Republiky 22

Riaditelka 1
veduca ekonomického Useku 1

Ekonomicky usek 3 finanéna uctovnicka 1
personalistika a mzdy 1

Socialny usek socialna pracovnicka 2
4 ergoterapeut 1

ergoterapeut, masér 1

Zdravotny usek hlavna sestra 1
zdravotna sestra 10

23 zdravotnicky asistent 3

sanitarka 5

opatrovatelka 4

Usek stravovacej veduca stravovacej prevadzky 1

prevadzky 6 | skladnicka 1

kucharka 4

Pomocny pracovnic¢ka v pracovni 15
a obsluzny personal 6 upratovacka 35

udrzbar, vodic 1

Struktura PM k 31. 12. 2016 — pracovisko Utulok, Hviezdoslavova 56:

Veduci Utulku 1
Uétovnik - hospodar 1
Socialny usek socialna pracovnicka 15
9 ergoterapeut 55

pracovnik socialnej rehabilitacie 2

Pomocny a obsluzny 1 Gdrzbar, vodié 1

personal
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Struktiura zamestnancov zariadenia

- socialno-zdravotny usek 36
- technicko-hospodarski zamestnanci 7
- pomocny a obsluzny personal 12

Pri prijimani nového zamestnanca organizacia postupuje v zmysle § 3 zakona ¢. 552/2003 Z.z.
0 vykone prace vo verejnom zaujme a § 84 zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, kde
su stanovené kvalifikacné predpoklady vzdelania a osobitné kvalifikacné predpoklady, ak to
vyzaduje osobitny predpis. Novi zamestnanci musia splnit kvalifikacné predpoklady podla
uvedenych predpisov pred nastupom do zamestnania. Zamestnancom, ktori spifali predpoklady
na vykon prace vo verejnom zaujme do 31.12.2003, alebo mali udelené vynimky z kvalifikacného
predpokladu vzdelania, tieto ustanovenia ostavaju zachované.

Okrem sledovania odbornosti pracovnikov, je vzhladom k Specifickym uloham a cielovej
skupine prijimatelov socialnych sluzieb déleZitou Ulohou dopifiat pracovny kolektiv fudmi s
pozitivnym vztahom k osobam so znevyhodnenim a k socialnym sluzbam, ktoré organizacia
poskytuje.

Zamestnanci na zdravotnom Useku su odborne a eticky spésobili pre vykon povolania v naSom
zariadeni. Zdravotné sestry suU zapisané do Registra sestier v Slovenskej komore sestier
a porodnych asistentiek, a zu€astriuju sa sustavného vzdelavania sestier a pérodnych asistentiek
formou kreditového hodnotenia.

Slovenska komora a sestier a porodnych asistentiek zamestnavatefovi kazdoroCne oznamuje
vysledok hodnotenia a vySku ziskanych kreditov. Ostatni zamestnanci zariadenia sa podla druhu
vykonavanej prace zucastfiuju Skoleni priebezne pocas celého roka.

Zaskolovanie novoprijatych zamestnancov pri nastupe do zamestnania zabezpecuje prislusny
veduci pracovnik. PriebeZzne su zamestnanci zaSkolovani na manipulaciu s technickymi
zariadeniami. VSetci odborni zamestnanci v organizécii spifiaju kvalifikatné predpoklady
ustanovené v § 84 zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach. Pri nastupe do pracovného
pomeru je novy pracovnik oboznameny s prevadzkou zariadenia, s ochranou osobnych udajov,
aj s bezpecnostou a ochranou zdravia pri praci, aby stav pracovnych podmienok a pracovného
procesu bol k obojstrannej spokojnosti.

5. POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

HARMONIA - zariadenie pre seniorov, domov socialnych sluZieb a utulok poskytuje socialne sluzby
v sulade so zdkonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

PRACOVISKO ZPS, DSS, REPUBLIKY C. 22, ZILINA poskytuje socialne sluzby na rieenie
nepriaznivej socialnej situacie z dbvodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu, alebo z dévodu doviSenia déchodkoveho veku.

V zariadeni pre seniorov su poskytované socialne sluzby osobam, ktoré dovfsili dbchodkovy vek
a su odkazané na pomoc inej osoby, pokial ich stupef odkazanosti je najmenej V., alebo osobam,
ktoré dovfSili déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby potrebuju z inych vaznych dévodov.
Socialna sluzba v ZpS je poskytovana celoroénou pobytovou formou.
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Cielovou skupinou v domove socialnych sluzieb su fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc
inej fyzickej osoby a ktorych stuperi odkédzanosti je najmenej V., alebo fyzické osoby, ktoré su
nevidiace, prip. prakticky nevidiace. Socialne sluzby su poskytované celoroénou pobytovou, alebo
ambulantnou formou.

V S§pecializovanom zariadeni je poskytovana socialna sluzba osobam odkazanym na pomoc inej
osoby ak ich stuperi odkazanosti je najmenej V. a trpia ochorenim, ktorym je najma Alzheimerova
choroba, Parkinsonova choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex, demencia
rézneho typu etioldgie, hluchoslepota a AIDS.

Podporna socialna sluzba v jedalni je poskytovana za fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zzivotnych potrieb, ma tazké zdravotné
postihnutie, alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovfsila dochodkovy vek.

V zariadeni pre seniorov, domove socialnych sluzieb a Specializovanom zariadeni sa
a) poskytuje
= pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
= socialne poradenstvo,
= socialna rehabilitacia,
= ubytovanie,
= stravovanie,
= upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
= osobné vybavenie.
b) zabezpecuje
e pracovna terapia,
e zaujmova Cinnost.
c) utvaraju sa podmienky na uschovu cennych veci.

Prijimatelom socialnej sluzby, ktori maju vydané rozhodnutie o odkazanosti na socialnu
sluzbu v zariadeni pre seniorov nie je stanovené poskytovanie pracovnej terapie.

Podla posudenia odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby maju klienti zariadenia vypracovany
plan opatrovatelskej starostlivosti, ktory zahffia spdsob stravovania a pitného rezimu, hygienické
potreby, pomoc pri obliekani, pomoc pri chédzi, alebo pri presune s pouzitim invalidného vozika.

OSetrovatelsku starostlivost vykonavaju zdravotné sestry so Specializaciou v prisluSnom odbore
podla oSetrovatelského planu vypracovaného pre kazdého prijimatela. Sestry sleduju zdravotny
stav klientov a zodpovedaju za zabezpelovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti. Dbaju o
dodrziavanie pokynov oSetrujuceho lekara, pripravuju a podavaju lekarom naordinované lieky.
Prijimatelov socialnej sluzby trvalo priputanych na I6Zko polohuju, a dbaju o prevenciu dekubitov a
inych komplikacii.

Prijimatefom socialnej sluzby poskytujeme masaze vykonavané vlastnym odbornym
zamestnancom. V rehabilitaénej miestnosti poskytujeme starostlivost s vyuzitim rehabilitanych
pristrojov (infra Ziari€, Bioptron lampa, masazny vankus, perliCkovy kupel) a cvi€ebnych pomdcok
(karimatky, posilfiovacie naradie).

Zdravotnu starostlivost v zariadeni poskytuje prakticka lekarka pre dospelych MUDr. Danka
Zubajova, pravidelné ordinacné hodiny priamo v zariadeni maju vyhradené aj odborni lekari —
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psychiatricka, kozna lekarka a ortopéd. Ostatné odborné vySetrenia absolvuju prijimatelia socialnej
sluzby v dostupnych zdravotnickych zariadeniach v Ziline.

Socialne pracovni¢ky s dalSimi odbornymi zamestnancami (sestra, opatrovatelka, pracovny
terapeut) spoloCne s prijimatelmi socialnej sluzby, resp. sich pribuznymi vypracovavaju
individualny plan poskytovania socialnej sluzby pre konkrétneho prijimatefa. Prijimatefom socialnej
sluzby so zdravotnym postihnutim pripravuji program socialnej rehabilitacie so zameranim
na rozvoj schopnosti pri zakladnych socialnych aktivitach, na podporu motoriky a nacvik
sebaobsluznych ¢innosti a aktivneho vyuzivania volného ¢asu.

AKTIVIZACIA PRIJIMATELOV, VOLNOCASOVE AKTIVITY A POSKYTOVANE TERAPIE
V ZPS, DSS:

Zariadenie vytvara podmienky pre realizaciu osobnych zaujmov a zalub prijimatelov socialnej
sluzby, spestrenie ich denného rezimu a podporu arozvoj vztahov a socialnych kontaktov.
Vychadza sa pritom z individualnych planov prijimatelov socialnej sluzby, spracovaného Ro¢ného
planu €innosti a Planu aktivit na prislusny mesiac.

Prijimatelov socialnej sluzby denne aktivizujeme a podporujeme ich zapojenie a ucast na
spolo¢nych aktivitach prostrednictvom pravidelne realizovanej pracovnej terapie. Prijimatelia sa
podla svojich individualnych schopnosti a preferencii sa venuju drobnym ruénym pracam a
vytvarnym technikam. Vyrobky, ktoré poc¢as tychto aktivit vznikli, sme v minulom roku prezentovali
na pravidelnych vystavach organizovanych Zilinskym samospravnym krajom, i na putovnej vystave
v zariadeniach socialnych sluzieb.

Na tyZdennej baze boli v roku 2016 realizované tieto aktivity:
- biblioterapia — v spolupraci s Krajskou kniznicou v Ziline,
- rimsko-katolicka om3a — kazdu nedelu a v prikazané sviatky,
- premietanie filmov, videi, fotografii.

V minulom roku bolo zorganizovanych viacero tematickych kulturno-spolo€enskych podujati,
mnohé z nich sme realizovali s prispenim dobrovolnikov, institicii a organizaciami pésobiacich
v blizkom okoli. Tradiéne vtomto smere spolupracujeme so Zakladnou umeleckou S$kolou
L. Arvaya, zékladnou 8$kolouv Ziline — Zavodi a Strednou zdravotnickou $kolou v Ziline.
Biblioterapia v zariadeni je realizovana v spolupraci s Krajskou kniZnicou Zilina.

Prijimatelia socialnej sluzby sa vroku 2016 zucastnili viacerych vyletov do blizkeho okolia
zameranych na rekreaciu, relaxaciu, ziskavanie novych dojmov a spoznavanie regionalnych
pamatihodnosti. UskutoCnil sa vylet do Terchovej, kipelného mesta Tur€ianske Teplice, na Vodné
dielo v Ziline avramci réznych sitazi v zariadeniach socialnych sluzieb sme navstivili Dolny
Kubin, Kysucké Nové Mesto, Litovsky Mikulas$, Tvrdo$in, Oravu a Horelicu v okrese Cadca.

Pogas tohto roka prijimatelia absolvovali aj viaceré zaujimavé poduijatia v Ziline, ako vystava diel
Vita Pie$a v Makovického dome, expozicia ikon v centre Ziliny, prehliadka podujatia Kapustné dni,
navsteva Festivalu seniorov, ¢i Staromestskych slavnosti.

Aj v roku 2016 pokracovala spolupraca zariadenia s OZ Clowndoctors, ktoré sa venuje praci
s detmi v nemocniciach a so starymi ludmi v zariadeniach socialnych sluzieb. Clenovia zdruZenia
v zariadeni pravidelne prostrednictvom arteterapeutickych technik ahumoru napomahali
udrZiavaniu duSevnej pohody prijimatefov socialnej sluzby. V roku 2016 sa uskuto&nilo 20 takychto
stretnuti.
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Prehlad kultirno-spolo¢enskych podujati v roku 2016

Januar Tvorivé dielne — kurz pieskovania s lektorom
Beseda so Sportovcom a cestovatefom p .Stani¢kom
Klauniada

Februar FaSiangova zabava

Tvorivé dielne — vyroba SkraboSiek
Navsteva Babkového divadla
Tréning pamate — sutaz v rieSeni rébusov a hlavolamov

Marec Kultarne podujatie k MDZ — posedenie so zaujimavym programom
Oslava zivotného jubilea prijimatelky SS

Vychadzka do mesta, prehliadka Velkonoc¢nej vystavy

Navsteva Babkového divadla

Vylet do Dolného Kubina — turnaj Sjoellen

April Stretnutie generacii - hravé popoludnie s detmi zo ZS Zavodie
Prechadzka do mesta, prehliadka expozicie ikon

Navsteva predstavenia HANA v Mestskom divadle Zilina
Vychadzka do mesta, posedenie v cukrarni

Klauniada

Maj Stavanie maja v areali zariadenia

Oslava Dna matiek, koncert ludového suboru Sulovéanka
Jarné skraslovanie zahrady, vysadzanie zahonov

Vylet do Kysuckého Nového Mesta - Sportovy den
Navsteva Staromestskych slavnosti

Ugast na Pamatovej olympiade vo Farskom centre Vigince

Jun Tvorivé dielne — zdobenie hrnéekov

Vylet do Liptovského Mikulasa, u¢ast na podujati ,Senior nehnevaj sa“
Navsteva Mestského divadla v Ziline

Gulaspartia v zahrade zariadenia

Jul Tréning pamate — sutaz v rieSeni réznych uloh
Opekacka so sutazami

Vylet do Terchovskej doliny

Klauniada

August Tvorivé dielne — kreslenie na porcelan
Sportové hry v zahrade zariadenia
Vylet na Vodné dielo v Ziline

Vylet do Tur&ianskych Teplic

September Prehliadka vystavy vyrobkov v Makovického dome
Prehliadka vystavy na ZSK

Ugast na sutazi Piati proti piatim v Dolnom Kubine
Ugast na sutazi Mozgovy jogging v Horelici
Gratulacie septembrovym oslavencom

Prechadzka do mesta a navsteva Festivalu seniorov
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Oktober Vystupenie skupiny BUTKY
Prehliadka podujatia Kapustné dni
Prednaska o cukrovke na ZSK
Ugast na podujati Domov domovu v CSS v Tvrdo$ine
Prehliadka vystavy diel Vita PieSa v Makovického dome
Oslava Zivotného jubilea prijimatela soc. sluzby
Tvorivé dielne v Krajskej kniznici
Gratulacia oktébrovym oslavencom
November Olympiada vedomosti v naSom zariadeni
Tvorivé dielne so Ziakmi CZS R. Zaymusa — vyroba vianoénych gul pre
ZOC MAX

Hravé dopoludnie
Tvorivé dielne v Krajskej kniznici
Novembrovi jubilanti

December Slavnostné rozsvietenie stromcéeka v ZOC MAX
Adventné stretnutie so $tudentkami zo SZS

Mikulas v Harmonii

Tvorivé dielne — vyroba 0zdéb zo slaného cesta

Tvorivé dielne — pieskovanie viano¢nych obrazkov
Adventny koncert ludového suboru Chumecké fazulky
Viano&na navsteva ziadok so SZS

Strom priani — ukoncenie projektu a rozdavanie darCekov

Fotogaléria aktivit a podujati v Harmoénii - ZpS, DSS v roku 2016

Gratuldcie k MDZ
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Zdobenie a stavanie maja

Den matiek s folklérnou skupinou Sulovéanka
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Vystupenie hudobného dua BUTKY

DalSie skraslovanie zahrady
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Posedenie pri gulasi
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Prechadzka na Vodnom diele Zilina
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Prehliadka expozicie IKONY v centre Ziliny a vystavy diel Vita Piesa
v Makovického dome

Vystavené vyrobky nasich prijimatelov a uéast’ na
prednaske o cukrovke v priestoroch ZSK
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Nasa prijimatel’ka poskytla rozhovor radiu Regina

Tvorivé dielne:

Pieskovanie

27



HARMONIA — zariadenie pre seniorov, domov socidlnych sluZieb a Gtulok, Republiky &. 22, | 28
Zilina

VYROCNA SPRAV 2016

Zdobenie hrnéekov a misiek

Vianoc¢né obrazky vyrabané pieskovanim
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Citanie s pracovni¢kou Krajskej kniznice a beseda so $portovcom p. Stani¢kom
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Pravidelné gratulacie narodeninovym a meninovym oslavencom

Uéast na rdéznych sutaziach v inych zariadeniach socialnych sluzieb:

Turnaj SJOELLEN v Dolnom Kubine
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= : o
Sdataz ,Senior, nehnevaj sa“ v Liptovskom Mikulasi
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Uéast na podujati DOMOV DOMOVU 2016
na Orave
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Mikulas potesil vSetkych prijimatelov
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Vyroba vianoénych gul pre charitativny projekt ZOC MAX Zilina ,,Stroméek priani
v spolupréci s detmi Cirkevnej ZS R. Zayumusa

. 2)
Tazyacrte

lazga
\ARODENTNY:

Slavnostné rozsvietenie viano¢éného stromceka
v ZOC MAX a ,,Stromcek priani“ ozdobeny
viano¢nymi gulami, ktoré vyrabali naSi prijimatelia

Vyvrcholenie charitativneho podujatia ,,Stromcek priani“, kedy pracovnici ZOC MAX
odovzdali darc¢eky zakupené prijimatelom podla ich Zelani
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Kolednici v Harmoénii

PRACOVISKO UTULOK vzmysle zakona & 448/2008 poskytuje socialne sluzby na
zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb.

Socialne sluzby v Utulku a v domove na pol ceste su poskytované pobytovou formou na dobu
urcitd. Socialne sluzby v zariadeni podporovaného byvania sa poskytuju celoro¢nou pobytovou
formou na dobu neurcitu fyzickej osobe, ktor& nema zabezpelené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb a ktora nema zabezpecené ubytovanie alebo nemébze
doterajSie byvanie uzivat, sa v atulku:

1. poskytuje: ubytovanie na urcity €as, socialne poradenstvo, nevyhnutné oSatenie a obuv,
2. utvaraju podmienky na vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, priprava stravy,
vydaj stravy alebo vydaj potravin, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, zaujmova ¢innost.

V domove na pol ceste sa poskytuje socialna sluzba na urcity Cas fyzickej osobe, ktora nema
zabezpefené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, a ktora
nema zabezpelené ubytovanie po skonéeni poskytovania sociélnej sluzby v zariadeni, alebo po
skonc&eni starostlivosti v zariadeni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, alebo po
prepusteni z vykonu trestu odnatia slobody alebo z vazby.

V domove na pol ceste sa

a) poskytuje

1. ubytovanie na urcity €as,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
4. pracovna terapia,

b) utvaraju podmienky na

1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
2. vykonavanie zakladnej osobnej hygieny,

3. pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

4. zaujmovu ¢innost.

V zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je
odkéazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak je odkazana na dohfad, pod ktorym je schopna viest
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samostatny zivot. Dohlad na ucely poskytovania socialnej sluzby v zariadeni podporovaného
byvania je usmerfiovanie a monitorovanie fyzickej osoby pri zabezpelovani sebaobsluznych
ukonov, ukonov starostlivosti o svoju domacnost v ramci zariadenia a zakladnych socialnych
aktivit. V zariadeni podporovaného byvania sa okrem dohladu

a) poskytuje

1. ubytovanie,

2. socialne poradenstvo,

3. pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

b) utvaraju podmienky na pripravu stravy,

¢) vykonava socialna rehabilitacia.

AKTIVIZACIA PRIJIMATELOV, VOLNOCASOVE AKTIVITY A TERAPIE V UTULKU:

Terapie:
Ergoterapia:
Kondi¢na ergoterapia - zaujmova c&innost vykonavana cielene za u€elom spolo€nych stretnuti
v tvorivom duchu.
e pracav zahrade (sadenie zeleniny, kvetov, zemiakov),
o starostlivost o zvierata (pes, vtaciky, rybicky v akvariu),
e rucna vyroba parafinovych a ru¢ne zdobenych sviecok,
e ru€né vyrobené podsedaky zo zvyskov nastrihanej latky,
e arteterapia — vyrobky z dreva, dekorativne predmety, pohladnice, kreslenie...,
e vyroba zamkovej dlazby,
e praca na pocitaci — skenovanie knih,

Ergoterapia zamerana na aktivity denného Zivota:
e vykonavanie Cistiacich prac, obytnych priestorov, spoloénych priestorov — klienti tym
nadobudaju pracovné navyky,
e hygienické navyky, Cistotu okolia.

Dramatoterapia — je druhom terapie umeleckého smeru. Podobne ako arteterapia sluZi na
vyjadrenie toho, €o klient nevie, nechce, alebo nedokaze vypovedat. V naSom prostredi ide o
nacvik divadelnych predstaveni ako hrana krizova cesta, pantomima, kratke divadelné scénky
k roznym vyroCiam ( vyro€ie vysviacky kaplnky, umrtia Matky Terezy...), uenie sa textov - cviCenie
pamati, divadelné skusky.

Muzikoterapia — je druh terapie hudbou, ktora lieCivo pésobi na klientov i tym, ze je aktivnym
a pasivnym, ktory je priamo ucastny v procese. V nasom zariadeni ide o nacvik piesni, u€enie sa
novych piesni ( liturgické napevy — nacvik zalmov, piesni, gitarovych piesni, technika spevu, praca
s textami).

Arteterapia — ide o vytvarné prejavy, ktoré maju lie€ebny prostriedok, v tomto procese sa vyuZiva
miera tvorivosti klienta, jeho predstavy. Tiez slizi ako vyjadrujuci prostriedok pre klientov, ktori
maju problém sa slovne vyjadrit, pre klientov trpiacimi réznymi psychézami, mentalnym
handicapom. V naSom zariadeni sa vyuZziva kreslenie, modelovanie, malovanie, technika quilling.

Volno€asové aktivity:
Na vyplnenie volného €asu su pre prijimatelov socialnej sluzby organizované spolo&né aktivity:

36



HARMONIA — zariadenie pre seniorov, domov socialnych sluZieb a Gtulok, Republiky €. 22,
Zilina

VYROCNA SPRAV 2016

e organizovanie Sportovych sutazi
e organizovanie zabavnych odpoludni
e organizovanie vyletov

Duchovné aktivity:

e v zariadeni utulku je kaplnka Blahoslavenej Matky Terezy z Kalkaty, ktora je patrénkou
chudobnych, kde sa pravidelne konaju bohosluzby,

e spolupraca so sestrami Matky Terezy — pravidelné stretavanie 1x za tyzden,

e pocCas tyzdna sa klienti zucastriuju modlitby sv. ruzenca v kaplnke nasho zariadenia.
V 29. dni vmesiaci sa konaju pravidelné komunitné stretnutia. V nedele a prikazané
sviatky sluzia bratia Dominikani v naSom zariadeni sv. omsu,

e kazdy rok sa snazime vytvorit klientom ddstojné slavenie viano¢nych sviatkov, spolo¢ne si
pripravuju StedroveCernu veceru a v spolupraci so sponzormi dostavaju praktické vianocné
balicky.

Ostatné aktivity:

e pracovna terapia zamerana na rozvoj sebaobsluznych ¢innosti: pomoc pri prani osobného
Satstva, dodrziavanie osobnej hygieny, nadobudania pozitivneho vztahu k sebe,
starostlivost’ o seba,

e pomoc klientom pri zabezpe€ovani stravy — varenie, priprava jedal, nakupy, vybavovanie
osobnych veci,

e pracovna terapia zamerana na aktivity denného zivota — vykonavanie distiacich prac,
obytnych priestorov, izieb, spoloénych priestorov v snahe nadobudat pracovné navyky,
hygienické navyky, Cistotu okolia.

V roku 2016 boli uskuto€nené tieto aktivity:

FasSiangové posedenie — pecenie SiSiek, priprava a prezentacia masiek, zabava spojena so
sutazami.

Velkonoéné sviatky prezili aj tento rok prijimatelia s bratmi Dominikanmi, ktory odsluzili
sviatotné obrady asv. omSe. Klienti si pripravii omSové piesne a liturgie pod vedenim
ergoterapeutov. Zu&astnili sme sa velkonodnej vystavy, ktorl organizuje ZSK vo svojich
priestoroch a kde si prijimatelia jednotlivych zariadeni prezentuju svoju zru€nost a Sikovnost vo
forme vyrobkov a darCekov. V marci sa uskutoCnil velkonoény stolnotenisovy turnaj, kde si
nasi prijimatelia medzi sebou navzajom zasutazili. Za€astneni ziskali diplom, mald pozornost vo
forme sladkosti a vitazom boli odovzdané milé ceny.

Pravidelne si klienti vramci komunitnych stretnuti precvi€uju pamat luStenim kriZoviek,
hlavolamov, vypifianim sudoku. Zorganizovali sme aj vedomostnl sutaz, kde sa prijimatelia snazili
rozpoznavat hrady, vodopady, &i vtaky. Prvi traja vitazi tejto zaujimavej sutaZze boli odmeneni
drobnymi cenami. Uskutocnilo sa aj hudobné popoludnie, pri ktorom boli klientom pustané piesne,
kde hadali interpreta.

Prijimatelia si za pomoci pracovnikov skraslili okolie zariadenia vysadenim okrasnych rastlin a
kvietkov na okna, o ktoré sa vzorne starali. V areali Utulku si prijimatelia kazdoro€ne pestuju aj
zeleninu a zemiaky.

Aj vtomto roku sa uskutoCnila beseda so zdravotnikom. Prednaska mala na prijimatelov
pozitivny vplyv, zdravotna pracovni¢ka im odpovedala na mnoZstvo dbleZitych aaj pre nich
zaujimavych otazok.
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Niektori klienti maju v obfube aj ¢itanie. V Utulku je mala kniznica, kde sa im knihy podla zaujmu
poZitiavaju. Okrem toho navstevujeme kazdy druhy mesiac Krajsku kniznicu v Ziline, kde si moze
kazdy vypozi€at’ svoju obfubenu literaturu.

V mdji sa konalo v zariadeni komunitné stretnutie k 12. vyroCiu vysvatenia kaplnky spojené so
sv. omSou. Okrem toho sa organizuju aj pravidelné komunitné stretnutia kazdého 29. dna
v mesiaci, pri ktorych sa pravidelne slavi sv. omSa pri prilezitosti vysvatenia kaplnky, potom
nasleduju rozne zabavné hry a sutaze.

V ramci volnoCasovych aktivit a vyletov navstivili prijimatelia vyhladriu v Sulove. Vylet, ktory
vSetkych potesil sme zakongili malych obc&erstvenim. Aby si klienti rozSirili obzor aj zo sveta
umenia navstivili expoziciu IKONY v galérii v Ziline. Velky Uspech medzi prijimatelmi malo
zorganizovanie Sportového popoludnia spojeného s varenim gulasu.

Vynimo€nym pre zariadenie Utulku bol den, ked' nas poteSila neobvykla navsteva a to mladez zo
Spanielska. Vystupili s piesfiami atancami typickymi pre $panielsky temperament. V juni bol
pozvany do utulku folklérny subor Sulovéanka zo Sulova. Po skonleni programu sme sa
spolo¢ne s folklérnou skupinou presunuli na zahrady nasho zariadenia, kde sme si pochutnali na
kotlikovom gulasi.

V mesiaci september sa uskuto¢nilo komunitné stretnutie pri prilezitosti svatore¢enia Matky
Terezy. Tuto vzacnu udalost sme si uctili slizenim slavnostnej svatej omse, premietanim filmu zo
zivota Matky Terezy a slavnostnym obedom.

V jesennom obdobi sa postupne prijimatelia venovali pracam v ramci pracovnej terapie ako je
nakladanie kapusty do suda a priprava ¢alamady do vedra. Samozrejmostou bol zber drody, ktoru
si prijimatelia sami vypestovali — zemiaky, mrkvu, cibufu. Zahradku si nasledne poryfovali.

V novembri sa vramci arteterapie tvorili viano¢né ozdoby a adventné vence, ktorymi sa
vyzdobilo zariadenie a tiez sa tieto vyrobky prezentovali aj na viano¢nej vystave, ktorl kazdy rok
organizuje ZSK. Pri tvorivej &innosti ndm pomahala nasa dlhoroéna dobrovolni¢ka - p. Uhlarikova.

V mesiaci november sa tiez uskutoCnila put po stopach sv. Alzbety Uhorskej do Bratislavy.
Klientov Gtulku a obyvatelov OZ Zilinsky Start sprevadzal &len radu sv. Lazara pater Milo§ Zarecky.
Na sviatok VSetkych sviétych a defi pamiatky zosnulych sme navstivili Zilinsky cintorin, kde sme
sa pomaodlili za vSetkych zosnulych pribuznych prijimatelov nasho zariadenia.

ZacCiatkom decembra priSiel naSich prijimatelov navstivit Mikulas. Klienti s nim stravili pekné
popoludnie, spolu si zaspievali, porozpravali sa a boli obdarovani mikuld$skymi bali¢kami. V tomto
obdobi nas navstivili aj dobrovolnici z OZ Zmysel Zivota. Vyuzivaju jednu z terapii — canisterapiu.
Specializuju sa na oblast aktivit, terapie a edukacie s asistenciou psov. Pre prijimatelov vytvorili
prilemnu atmosféru a spravili pre nich zbierku obleCenia a kozmetiky.

Vianoény €as stravili prijimatelia v zariadeni Utulku kde si spolone pripravili viano&nu Stedru
veceru, ktord pomohla finan&ne zabezpecit Nadacia Orange v projekte Darujte Vianoce. Klientov
sme obdarovali skromnymi darmi, potom nasledoval pestry program. Premietol sa im film — zostrih
aktivit a zZivota v utulku po€as roka 2015. Koncom roka navstivili zariadenie Gtulku kolednici —
mladez z Kamennej Poruby. Obohatili nas viano&nymi koledami a basfiami, ktorymi navodili krasnu
atmosféru. SluZila sa sv. omS3a.

V zariadeni sa pravidelne realizuje pracovna terapia, ktora je zamerana na vyrobu sviecok,
zamkovej dlazby, vykonava sa arteterapeutickd &innost, kde sa vytvaraju kreativne vyrobky
Z papiera, dreva a iné.

Pri zariadeni pdsobi obgianske zdruZenie s nazvom Zilinsky $tart, ktorého cielom je pomoc
fludom bez domova.
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Fotogaléria aktivit a podujati v Harménii - Utulku v roku 2016
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6. FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB A UHRADY ZA POSKYTOVANU

Zariadenie  HARMONIA - ZpS, DSS a utulok hospodari

SOCIALNU SLUZBU

s rozpoétom schvalenym
zastupitelstvom Zilinského samospravneho kraja v stlade so zakonom NR SR ¢&. 583/2004 Z. z. 0
rozpoctovych pravidlach Uzemnej samospravy v zn. n. p.

Organizaéné jednotka: Zariadenie pre seniorov a DSS, Republiky &. 22, Zilina

Vydavky — kod zdroja 41, 46

Kategoéria Nazov Schvaleny Upraveny Cerpanie k
rozpocet rozpocet 31.12.2016
610 Mzdy, platy 300 400,00 317 497,00 317 497,00
620 Poistné a prispevok ... 112 742,00 118 080,00 118 080,00
630 Tovary a sluzby 171 010,00 173 291,00 173 290,95
Z toho:
631 Cestovné nahrady 0 64,00 63,86
632 Energie, voda a komunik. 44 790,00 42 504,00 42 503,57
633 Material 91 762,00 96 420,00 96 420,45
634 Dopravné 1 200,00 1 549,00 1548,86
635 Rutinna a Standardna udrzba 17 645,00 14 776,00 14 776,41
637 Sluzby 15 613,00 17 978,00 17 977,80
642 Transfery 7 560,00 5 447,00 5 446,81
713 Nakup prev. strojov, pristrojov 10 000,00 20 500,00 0
717 Rekonstrukcie a modernizacia 0 50 000,00 37 580,60
Spolu: 601 712,00 684 815,00 651 895,36
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Vydavky — kéd zdroja 72
Kategoria | Nazov Cerpanie
k 31.12.2016
610 72 f Mzdy, platy — z ahrad stravy 9 926,89
620 72 f Poistné a prispevok ...- z uhrad stravy 1101,12
630 72 f Material - z uhrad stravy 423,42
633 72a VSeobecny material — sponzorské 325,93
637 72 a Sluzby - sponzorské 121,52
Spolu: 11 898,88

Z beznych vydavkov v ZpS a DSS uvadzame niektoré polozky, z ktorych boli financované
nakupy:

Interiérové vybavenie:
- nabytok do spolo&enskej miestnosti — stél, sedacia suprava, skrinky, regal na knihy, stol
pod PC, stojanova lampa, dekoraéné predmety,
- 3 ks kanceléarske kresla

Vypoctova technika:
- 1 ks monitor k po¢itacu pre mzdovu uctaren,
- 1 ks notebook s dokovacou stanicou a 1 ks multifunkéna laserova tlaciarefi do kancelarie
riaditelky,
- 1 ks tladiarer pre ekonomicky usek.

Telekomunikaéna technika:
- 2 ks sluZzobné mobily
- domaci elektricky vratnik

Prevadzkové stroje, pristroje, zariadenia:

- televizor, vonkajSia televizna anténa,

- 2 ks chladni¢ky na oddelenia,

- laminovacka, oblatkovac pre ergoterapiu,

- nastenné hodiny, varné kanvice, predlZzovacky,

- kavovar pre zamestnancov,

- upratovaci vozik, naradie do udrZbarskej dielne, priklepova vitacka, vitatka AKU,
zahradnicke noznice, elektricka kosacka

- do hlavnej kuchyne: mixér, ohrevna vlioZka do termonadoby, termomisy, drobné naradie.

Udrzba budov, objektov alebo ich &asti, z toho:
- vymena obkladu, dlazby, nater dveri, sadrokarténovy strop v kuchynke na oddeleni,
- montaz a nastavenie elektrického vratnika,
- oprava zaluzii, montaz sieti proti hmyzu,
- oprava brany, dialkové ovladace na branu,
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- stierkovanie, sadrokarténovy strop, poloZenie plavajucej podlahy, nerezovy prah
v spolo¢enskej miestnosti

- malovanie izieb, chodby na 1. poschodi,

- dodavka a montaz prechodovych plastovych dveri na prizemi.

Z mimorozpoc¢tovych prostriedkov dary a granty boli financované:
- kuchynska linka do kuchynky na 1. poschodi,
- 8kolenie zdravotnych sestier — multiodborna spolupraca v socialnych sluzbach,
- kvety na MDZ pre klientky a zamestnankyne,
- obcerstvenie pre klientov a Gc€inkujucich na spolo¢enskych podujatiach,
- spotrebny material pre ergoterapiu,
- kvety na MDZ pre klientky a zamestnankyne,

Z kapitalovych vydavkov bolo zrealizované:
- sanacia plochej strechy na budove B 18,
- rekonstrukcia hygienickych zariadeni v obytnych bunkach ( 7x kupelfia + 7x WC)

Prijmy ZpS a DSS
Schvaleny rozpocet prijmov tvori 206 770,00 €. Skutocné plnenie k 31.12.2016 je 210 224,71 €.
Z toho:

Nazov Schvaleny | Upraveny | Skutoénost’
rozpocet rozpocet | k 31.12.2016
- prijmy za predaj vyr. t. a sluzieb — dhrady 206 770,00 | 205 270,00 | 193 764,38
prijimatelov
- prijmy ’za predaj’vyr. t. a sluzieb — z vykupu 0 0 15,40
druhotnych surovin
- prijmy za stravné 0 0 11 457,43
- prijmy z dobropisov 0 0 0
- vratky 0 2 423,00 2 423,25
- transfery— z rozpo&tu VUC-DD 0 0 1,40
- bezné granty - sponzorské 0 0 447,45
- kapitalové granty - sponzorské 0 0 2 100,00
Celkom: 206 770,00 | 207 693,00 210 209,31
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Organizaéné jednotka: Utulok, Hviezdoslavova 56, Zilina
Vydavky — kod zdroja 41, 46
Kategoria Nazov Schvaleny Upraveny Cerpanie
rozpocet rozpocet k 31.12.2016
610 Mzdy, platy 97 336,00 97 292,00 97 291,41
620 Poistné a prispevok ... 36 480,00 35 791,00 35 790,70
630 Tovary a sluzby 48 000,00 48 916,00 48 915,81
Z toho:
631 Cestovné nahrady 0 0 0
632 Energie, voda a komunik. 28 900,00 26 222,00 26 221,07
633 Material 4 300,00 6 371,00 6 370,78
634 Dopravné 910,00 709,00 709,26
635 Rutinna a Standardnd udrzba 4 200,00 4 530,00 4 529,76
637 Sluzby 9 690,00 11 084,00 11 084,94
642 Transfery 1 700,00 786,00 786,04
Spolu: 183 516,00 182 785,00 182 783,96
Vydavky — kéd zdroja 72
Kategoria Nazov Cerpanie
k 31.12.2016
610 72 f Mzdy, platy — z ahrad stravy 300,00
630 72 f Poistné a prispevok ...- z uhrad stravy 43,36
630 72 h Material — z aktivaénej ¢innosti 454,88
630 72 h Sluzby — z aktivaénej ¢innosti 6,64
Spolu: 804,88
Vydavky — kéd zdroja 111
Kategoéria Nazov Schvaleny Upraveny Cerpanie k
rozpocet rozpocet 31.12.2016
633 Material 0 5 294,00 5 294,00
Spolu: 0 5 294,00 5 294,00
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Z beznych vydavkov v Utulku uvadzame niektoré polozky, z ktorych boli financované nakupy:

Interiérové vybavenie:

- nabytok — spolufinancovanie k dotacii zo Statneho rozpo¢tu na postele, skrine pre klientov

Vypoctova technika:

- 2 ks pocita€ — pre veduceho a socialnu pracovnicku,

- 1 ks multifunkéna tlaciaren,
- disk, router, swith

Telekomunikacna technika:
- 1 ks sluzobny mobil

Prevadzkové stroje, pristroje, zariadenia:
- 2 ks automaticka pracka
- 3 ks varna kanvica
- do kuchyne taniere, pribory, Salky.

Udrzba budov, objektov alebo ich &asti, z toho:
- vymena oplotenia a zhotovenie pristreSku

- dodavka a montaz plastovych dveri na vratnicu

Z dotacie zo statneho rozpoc€tu boli financované:

Bezné vydavky:
Interiérové vybavenie:

- nabytok — vyklopna postel s matracom, s ulozZnym priestorom aroStom — 24 ks, no€ny
stolik 24 ks, skrifia uzamykatelna 16 ks, stolicka celodrevena 24 ks, stdl - kovové nohy 5

ks pre klientov

Prijmy v Utulku

Schvaleny rozpocet prijmov tvori 22 000,00 €. Skuto¢né pinenie k 31.12.2016 je 24 113,50 €.

Z toho:

Nazov Schvaleny Upraveny Skutoénost’
rozpocet rozpocet k 31.12.2016

€ € €

- prijmy za predaj sluzieb — uhrady klientov 22 000,00 23 500,00 22 766,88

- prijmy za stravné 0 0 343,36

- prijmy z dobropisov 0 215,00 215,20

- vratky 0 246,00 245,68

- transfery— zo $tat.rozpoé&tu — z Uradu prace 0 0 542,38

Celkom: 22 000,00 23 961,00 24 113,50
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UHRADA ZA POSKYTOVANE SOCIALNE SLUZBY

Sposob uréenia Uhrady je vsulade so VSeobecne zavdznym nariadenim Zilinského
samospravneho kraja ¢. 31/2014 o poskytovani socialnych sluzieb v zariadeniach socialnych
sluzieb zriadenych Zilinskym samospravnym krajom, o uréeni sumy Uhrady za socidlne sluzby,
spdsob ich uréenia a platenia a Internou smernicou HARMONIE - ZpS, DSS a utulku Cennik
socialnej sluzby s u€innostou od 01.07.2014.

Prijimatelia socialnej sluzby v zariadeni pre seniorov, domove socidlnych sluzieb
a Specializovanom zariadeni platia Uhradu za odborné, obsluzné ¢&innosti a dalSie Cinnosti
ustanovené v zakone o socialnych sluzbach. Priemerna mesaéna vySka uhrady za socialne sluzby
bez ohladu na druh poskytovanej socialnej sluzby pre 1 prijimatela v roku 2016 bola 269,30 €.

Ak prijimatel socialnej sluzby nema prijem, alebo jeho prijem nepostacuje na platenie uhrady za
socialnu sluzbu, povinnost platit uhradu za socialnu sluzbu alebo jej €ast, prechadza tato
povinnost postupne na zaopatrené plnoleté deti a rodiCov, alebo ju méze platit aj ina osoba.
Nakolko po zaplateni uhrady za celoro€nu pobytovu socialnu sluzbu musi prijimatelovi zostat
mesacne z jeho prijmu najmenej 25 % sumy zivotného minima pre jednu plnolett fyzicki osobu
ustanovenej osobitnym predpisom (tzv. ochrana prijmu), prijimatelia, ktorych prijem nepostacuje na
zaplatenie vypocitanej thrady, platia tzv. znizend Uhradu. K 31.12.2016 platilo znizenu Ghradu za
socialnu sluzbu 23 prijimatelov.

Priemerné mesacné ekonomicky opravnené naklady na 1 prijimatefa sluzby za r. 2016 bez
ohladu na druh poskytovanej socialnej sluzby v Harmoénii - ZpS, DSS, Republiky 22: 783,71 €.
Priemerné mesaéné ekonomicky opravnené naklady na 1 prijimatela za r. 2016 podla druhu
poskytovanej socialnej sluzby:

Zariadenie pre seniorov: 717,73 €
Domov socialnych sluzieb: 717,73 €
Specializované zariadenie: 881,68 €

V Utulku platia prijimatelia socialnej sluzby uhradu len za ubytovanie. Stravovanie, upratovanie a
pranie si zabezpe€uju sami. Priemernd mesacna vySka uhrady za ubytovanie pre jedného
prijimatela v r. 2016 bola 37,87 €.
Uhrady za rok 2016:
Pocet prijimatelov povinnych platit’ Uhradu za poskytovanie sociélnej sluzby za r. 2016:

- v Utulku: 42

- v.domove na pol ceste: 7

- v zariadeni podporovaného byvania: 2
Pocet prijimatelov, ktori nemali povinnost platit thradu za poskytovanie soc. sluzby za r. 2016:

- v utulku: 18
- v.domove na pol ceste: 2
- v zariadeni podporovaného byvania: 0
Pocet prijimatelov, ktori nezaplatili uhradu za poskytované socialne sluzby v r. 2016: 2

Priemerné mesacné ekonomicky opravnené naklady na 1 prijimatela za r. 2016 bez ohfadu na
druh poskytovanej socialnej sluzby v Harménii - Utulku, Hviezdoslavova 56: 271,09 €.
Priemerné mesacné ekonomicky opravnené naklady na 1 prijimatela socialnej sluzby za r. 2016
podla druhu poskytovanej socialnej sluzby: ~ Utulok: 263,92 €
Domov na pol ceste: 263,92 €
Zariadenie podporovaného byvania: 444,72 €
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7. PLNENIE CIELOV, PRIORIT A INOVACIE V POSKYTOVANI
SOCIALNYCH SLUZIEB ZA ROK 2016

Splnené ciele, priority a inovacie v poskytovani socialnych sluzieb za rok 2016

Organizaéna jednotka:

Harmonia - zariadenie pre seniorov, domov socialnych sluzieb, Republiky 22,

010 01 Zilina

Pocas roka 2016 sme poskytovali socidlne sluzby na kvalitnej Urovni, reagovali sme na
kazdodenné potreby prijimatefov socialnej sluzby. Sluzby poskytuje odborne vySkoleny personal

zariadenia.

Ciele v ramci rozpoétu zariadenia a mimorozpoétovych zdrojov na zlepSenie materialno —

technického vybavenia zariadenia:

Oprava a rekonstrukcia kuchynky 1.poschodie
odd. Zzeny - vyuzivana zamestnancami
zdravotno-opatrovatelského Useku ako aj
obyvatelmi zariadenia.

UskutoCnila sa celkova oprava a rekons$trukcia
kuchynky, ktora  prispela  k skvalitneniu
a zlepSeniu prace zdravotno-opatrovatelskému
useku na 1. poschodi odd. Zeny, kuchynka
preSla vymenou podlahy za dlazbu, steny
dostali nové stierky a obklad, nova kuchynska
linka.

Ciel splneny na 100%

Vymena elektronického vratnika v zariadeni

Modernizacia nového elektronického vratnika na
otvaranie vchodovych dveri pomocou
telefonickych zariadeni na vSetkych oddeleniach
zariadenia.

Ciel splneny na 100%

Oprava a modernizacia spolo€enskej miestnosti
1. poschodie

SpoloCenska miestnost preSla kompletnou
modernizaciou. Znizil sa strop v miestnosti, kde
vzniklo nové osvetlenie, novy vzhlad dostali
steny spoloCenskej miestnosti, poloZila sa
plavajuca podlaha, zakupil sa novy nabytok.
Spoloenska miestnost pbsobi moderne
a obyvatelia v nej radi travia spoloéné chvile.
Ciel splneny na 100%

Malovanie chodby aizieb 1. poschodie odd.
zeny

Izby na 1. poschodi bolo potrebné vymalovat,
obyvatelia preferovali jemné odtiene
Zltej, marhulovej a bielej farby.

Ciel splneny na 100%

Zakupenie vyhrievacich telies do termoboxu na
rozvoz stravy

Ciel splneny na 100%

Zakupenia prezentacného panelu na vystavy

Ciel splneny na 100%
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VVymena interiérovych  dveri vchod ku

kancelariam zariadenia

Z dovodu estetickosti a funkénosti sa vymenili
interiérové plastové dvere vo vstupe ku
kancelariam zariadenia.

Ciel splneny na 100%

Zakupenie masazneho lezadla na masaze

Darom sme dostali masazne lezadlo na masaze
pre obyvatelov aj zamestnancov zariadenia,
ktoré sme umiestnili do rehabilitacnej
miestnosti.

Ciel splneny na 100%

Zakupenie exteriérovych stoliCiek a stola do
altanku zariadenia, gril pre obyvatelov

Darom sme ziskali stoli¢ky, stél a gril do altanku
zariadenia
Ciel splneny na 100%

Ciele z kapitalovych investicii na zlepSenie materialno-technického vybavenia zariadenia:

Sanacia plochej strechy na budove ¢. 18 - Ul. | Dokonéena vymena streSnej krytiny,

Republiky predchadzajuca strecha nam zatekala.
Ciel splneny na 100%

Rekonstrukcia hygienickych zariadeni Z dbévodu nevyhovujucich  hygienickych
podmienok kupefni a WC bolo vdaka
investiciam Z0 ZSK kompletne

zrekonStruovanych a debarierizovanych 7
socialnych zariadeni v budove &. 18 a 20, ktoré
teraz plne umoZiuju ich pouzivanie aj pre osoby
pohybujuce sa na invalidnom voziku

Ciel splneny na 100%

Ciele zamerané na efektivnu pracu na jednotlivych oddeleniach zariadenia:

Zabezpecit Skolenie na verejné obstaravanie
pre ekonomicky uUsek auviest verejné
obstaravanie do praxe.

V priebehu roka 2016 sme uskutoCnili verejné
obstardvanie na vSetky potraviny, ktorymi
zabezpec€ujeme chod kuchyne zariadenia na
prevadzke Ul. Republiky.

Ciel splneny na 100%

Implementovat metodiku politiky kvality do
praxe do konca roka 2017, prepracovat vsetky
smernice v zariadeni.

PInime stanoveny ciel po Ciastkovych etapach,
absolvovali sme odborné Skolenia na metodiku
kvality, spolupracujeme s externou firmou na
zavadzani metodiky politiky kvality, pracujeme
na prepajani teoretickych poznatkov
s uvadzanim do praxe. Predpoklad ukoncenie
ciela koniec roka 2017.

Organizovat kulturne a spoloCenské podujatia
pre klientov, nadalej spolupracovat’
s dobrovolnikmi, ktori zariadenia
navstevuju.

nase

Prehlad aktivit a kultdrno-spolo¢enskych
podujati
Ciel splneny na 100%
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Uskutocnit Skolenie zamestnancov v priamom
kontakte - komunikacia medzi zamestnancom
a prijimatelom socialnej sluzby

Uskutoénené interné Skolenie pod vedenim
Mgr. Mérie Tlachagovej na oboch prevadzkach
zariadenia.

Ciel splneny na 100%

Zalozit obdianske zdruzenie

Koncom roka sme obnovili fungovanie
obcianskeho zdruzenia Emécia — prijali sme
¢lenov OZ, stanovili sme si ciele, ktorymi bola
prezentacia OZ medzi obyvatelmi a pribuznymi
zariadenia, vydali sme brozuru o OZ Emdcia,
zaregistrovali sme OZ na prijimanie 2%
z podielu dani. Obnovili sme fungovanie na
¢innosti uvedené v stanovach OZ Emdcia.

Ciel splneny na 100%

Zatraktivnit webovu stranku zariadenia

Pravidelné zverejfiovanie informacii
o uskuto¢niovanych aktivitach v zariadeni.
Ciel splneny na 100%

Organizaéna jednotka:

Harmoénia- utulok, Hviezdoslavova 56, 010 01 Zilina za rok 2016

Ciele v ramci rozpoc¢tu zariadenia:

Dokonc&enie vymeny oplotenia zariadenia utulku

V prvej polovici roka 2016 sa vymenil stary
hrdzavy plot za nové oplotenie — exteriér
zariadenia Utulku dostal novy krajSi vzhlad.

Ciel splneny na 100%

Vybudovanie pristreSku k plotu v Gtulku

K novému plotu v zadnej €asti zariadenia utulku
sa vybudoval pristreS8ok kde obyvatelia
zariadenia travia volny €as a su chraneni pred
dazdom a slnkom v horucich mesiacoch.

Ciel splneny na 100%

Malovanie izieb na bloku C — druhé poschodie
zariadenia Utulku

Izby vramci rozvoja pracovnych zruénosti
pomohli vymalovat obyvatelia utulku.
Ciel splneny na 100%

Vymena dveri na vratnici zariadenia Utulku

Dvere na vratnici boli vymenené za plastové.
Ciel splneny na 100%

Zakupenie automatickej praéky 2 ks pre
prijimatelov socialnej sluzby v zariadeni Utulku

Ciel splneny na 100%

Dotacia z MPSVaR na podporu rozvoja socialnych sluzieb

ZvysSit' kvalitu Zivota a byvania pre prijimatelov
socialnej sluzby zakupenim nabytku

Zakupené - 24 ks posteli a matracov, 24 ks
nocnych stolikov, 5 ks stolov, 24 ks stoli€iek a
16 ks skrifl. Klienti dostali moznost’ Zit v Cistom
a dostojnom prostredi.
Ciel splneny na 100%
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Vzdelavacie aktivity absolvované v roku 2016
Nazov Skolenia Mesiac  konania | Pocet
Skolenia zamestnancov
Konferencia — socialne sluzby ako verejny zaujem januar 2016 1
Skolenie novoprijatych zamestnancov BOZP februar 2016 2
Skolenie ochrana osobnych tidajov februar 2016 1
Praca s problémovym klientom — interné Skolenie marec a april 2016 | 34
Skolenie verejné obstaravanie marec a april 2016 | 2
Skolenie verejné obstaravanie marec a april 2016 | 1
Skolenie pravidla spravy registratary marec 2016 1
Skolenie a preskusanie obsluha nizkotlakovej kotolne april 1
Skolenie novoprijatych zamestnancov BOZP maj 2016 3
Skolenie dozorca vytahu maj 2016 1
Skolenie a preskusanie voditov maj 2016 3
Skolenie a preskusanie, obsluha tlakovych nadob a kotlov | maj 2016 1
Skolenie metodickd podpora pre zavadzanie kvality | maj 2016 2
v socialnych sluzbach
Skolenie dozorca vytahu jun 2016 1
Skolenie a preskusanie vodiov jun 2016 5
Skolenie metodickd podpora pre zavadzanie kvality | Jun 2016 2
v socialnych sluzbach
Skolenie aktualne otazky a zmeny v socialnej oblasti september 2016 2
Skolenie novoprijatych zamestnancov BOZP august 2016 4
Zakladny kurz k verejnému obstaravaniu august 2016 1
Vstupny seminar o mozZnosti aplikacie modelu CAF september 2016 1
Multiodborova spolupraca v socialnych sluzbach Skolenie | september 2016 4
zdravotnikov — zdravotné sestry
Skolenie obsluha plynovych zariadeni oktéber 1
Skolenie vybrané &asti zakonnika prace oktéber 2016 1
Skupinova supervizia pre zamestnancov Vv priamom | december 2016 20

kontakte — interna supervizia
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Aktivaéna ¢innost’ formou dobrovolnickej sluzby v roku 2016

Organizacna jednotka:

Harmoénia- Gtulok, Hviezdoslavova 56, 010 01 Zilina

Pocet
aktivaénych
pracovnikov

Obdobie od — do
v rozsahu 20
hod./ tyzdenne

Zakupené pracovné
prostriedky a naradie z
UPSvVaR

Prinos dobrovolnickej sluzby

1 pracovnik na
aktivaénu ¢innost

od 15.03.2016 -
do 31.08.2016

/ pred¢asne
ukongil dna
17.8.2016/

Pracovné naradie/ tlakomer,
sprchovacie kreslo, flasa na
moc¢, choditko, lekarnicka

Ochranné pracovné
prostriedky: gumené
rukavice, obuv, tricko,
nohavice

ZabezpecCovanie starostlivosti
0 socialne a zdravotne slabsich PSS
Zijucich v zariadeni Utulok. Pomoc
pri osobnej hygiene, zabezpe€ovanie

nakupov. Vykonavanie prac
v zahrade a pomocnych prac
udrzbarovi.

Pri vykonavani dobrovolnickej sluzby
ziskal PSS pracovné navyky a
praktické skusenosti v danej oblasti.

1 pracovnicka na
aktivaénu &innost

od 03.08.2016 -
do 31.1.2017

Pracovné néradie: material
suvisiaci s ruénymi pracami/
latky, noznice../, material na
vySivanie, farebné papiere....

Vykonavanie pomocnych prac
v kuchyni, pranie, nakup, upratovanie
osobam potrebujucich pomoc.
Aktivacna pracovnitka je vyucena
krajirka, vramci udrzania si
pracovnych navykov sa venovala
Sitiu vanku$ov, vykonavaniu ru€nych
prac, kreativnych vyrobkov z papiera
ainych materialov. Pri vykonavani
dobrovolnickej sluzby si PSS
obnovila pracovné zru€nosti v Siti
aruénych pracach, je velkd Sanca,
Ze si najde pracu vo svojom odbore.

Dobrovolnicka €innost’ / prijimatelia soc. sluzby, ktory poberali davku v hmotnej nudzi
vykonavali dobrovolnicku sluzbu v rozsahu 32 hodin / mesaéne v Harménii — Utulku, Ul.
Hviezdoslavova 56, Zilina

Pocet
vykonavajucich

dobrovolnicku ¢innost’

pracovnikov

Obdobie od —do:

1 pracovnik

02.05.2016 - 17.08.2016

1 pracovnicka

02.05.2016 — 02.08.2016
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Podporené projekty v roku 2016
Projekty podporené cez OZ Zilinsky Start

Nadacia J&T:

Nazov projektu: Terapeutické pomécky pre OZ Zilinsky Start

Schvalena suma : 900,00 €

Od roku v 2010 mame v utulku zriadenu tvorivu dielfiu, kde vyrabame parafinové sviecky. Nadacia
J&T nas podporila finanénymi prostriedkami ur€enymi na material pre vyrobu parafinovych
svie€Cok, aby sme aj nadalej mohli pokracovat vo vyrobe svie€ok.

Nadacny fond Slovak Telekom:

Nazov projektu: Arteterapia pre Fudi bez domova

Schvalena suma: 500,00 €

Nadac¢ny fond Slovak Telekomu nas finanéne podporil na material na vyrobu svieCok, ktory
neustale potrebujeme k terapeutickej €innosti. Pre pracovnikov uUtulku je velmi délezité udrzat
v chode tvoriva dielfilu a rozvijat pracovné navyky klientov vo vy$Som poéte. Do ¢&innosti
zapracujeme inovativnu vyrobu svie€ok z v€elieho vosku.

Nadacia Orange:

Nazov projektu: Vianoéné sviatky pre l'udi bez domova

Schvalena suma: 250,00 Eur

Z projektu nadacie Orange nam boli schvalené financie na viano¢nu veceru pre [udi bez domova.
Nasim cielom je pripravit veCeru, vianoCné posedenie s programom dfa. Klienti sa stavaju
neodmyslitelnou su€astou viano&nych priprav, o im nesmierne pomaha v budovani ich vnimania
vlastnej hodnoty pre tuto spolo¢nost.
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Dotécia podporend cez zariadenie — Harménia — Gtulok, Hviezdoslavova 56, Zilina

Dotacia z MPSVaR SR — Dotacia na rozvoj socialnych sluzieb

Schvalena suma: 5 883,00 €

Cielom projektu bola vymena nabytku v priestoroch zariadenia Gtulku.

Povodny nabytok sluzil prijimatelom socialnej sluzby — fludom bez domova od vzniku zariadenia.
Nabytok bol v zlom technickom stave a nevyhovoval Standardnym hygienickym kritériam. Cielom
vymeny ndbytku bolo zakupenie 24 ks posteli a matracov, 24 ks no&nych stolikov, 5 ks stolov, 24
ks stoliiek a 16 ks skrifi. Klienti dostali moznost’ Zit' v Eistom a dostojnom prostredi.

V zmodernizovanych priestoroch utulku sa skvalitnili poskytované socialne sluzby.

Gr.

Projekty podporené cez zariadenie - Harménia — ZpS, DSS, Republiky 22, Zilina

Nazov projektu: ,Strom priani“ v spolupraci s obchodnym centrom ZOC MAX

Vecné dary pre 61 prijimatelov socialnej sluzby zariadenia

4.12.2016 sa nasi klienti zG&astnili vystipenia v obchodnom centre ZOC MAX Zilina pri prilezZitosti
charitativneho podujatia "Strom priani", kde nasi klienti spestrili podujatie svojim milym vystupenim.
"Strom priani" obsahuje posolstvo, Ze na Vianoce mdzeme splnit viano€né prianie nielen svojim
blizkym, ale aj fudom, ktori so svojimi blizkymi nemdzZu byt. Nasi klienti na tento "Strom priani"
vyrobili originalne viano&né gule, ktoré sa povesali na vianoény stroméek v ZOC-MAX Zilina.
Darca, ktory splnil prianie — zakupil daréek naSmu prijimatelovi, si na pamiatku domov zobral
viano¢nu gulu zo stromceka. Na stromceku bolo presne 61 viano¢nych guli. 61 vianonych priani
pre babicky a deduskov, 61 maliCkosti a darCekov, ktoré naSim prijimatefom spravili krajSie
VIANOCE.
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VIANOCE

SPUNS K010 KRASKE 2ELANE, L Stvoméof, 5,
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.

il

Nadacny fond Slovak Telekom:

Nazov projektu: Harménia — pocit bezpecia pre seniorov

Schvalena suma: 580,89 €

Nadaény fond Slovak Telekom nas finanéne podporil na kipu pomécok ur€enych na bazalnu
stimulaciu. Ide orézne terapeutické vankuse a valce, ktoré nie su hradené zo zdravotného
poistenia. Vyuzivaju sa na vSetky moznosti polohovania tazko zdravotne postihnutych ludi. Ciefom
bazalnej stimulacie je zlepsit kvalitu Zivota tazko postihnutym fudom, podporit vnimanie hranic tela
a sucasne podporit ich komunikaciu s okolim.

Nadacia ESET :
Nazov projektu: Pomécky na prevenciu dekubitov a bazalnu stimulaciu pre klientov

Harménia

Schvalena suma: 485,00 Eur

Nadacia ESET nas podporila finanénymi prostriedkami ur€enymi na zakupenie pomécok pre
polohovanie klientov sltZiacich ako prevencia dekubitov. Zdravotnicke pomébcky su tiez uréené na
zabréanenie skiznutiu klienta zinvalidného vozika. Zaroven ich budeme vyuZivat na bazalnu
stimulaciu tazko zdravotne postihnutych klientov.

—
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8. PLAN FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB NA ROK 2017

Na rok 2017 je pre zariadenie HARMONIA — ZpS, DSS a utulok schvéleny Zilinskym
samospravnym krajom rozpocet v nasledujucej vyske:

Zariadenie pre seniorov a DSS 678 763,-€
Utulok 201 224,-€
Celkom 879 987,-€

Polozkovity rozpocet:

I. Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb

Polozka Schvéleng rozpocet

Mzdy, platy 350 575,00
Poistné a prispevok do DDP 131 279,00
Tovary a sluzby 172 010,00
Z toho:

Energie (plyn, elektrina) 33 754,00
Vodné, stoéné 7 400,00
Interiérové vybavenie 2 000,00
VSeobecny material 14 000,00
Potraviny 72 000,00
Udrzba budov a objektov 13 700,00
VSeobecné sluzby 3 500,00
Transfery 8 033,00
Kapitalové vydavky 16 866,00
Spolu pre ZpS, DSS: 678 763,00

Kapitalové vydavky boli schvalené na nakup korytového Zehli¢a, smaziacej elektrickej

panvice a 5 — miestneho osobného auta.

I1. Utulok
Poloska Schvalené rozpocet
Mzdy, platy 111 552,00
Poistné a prispevok do DDP 41 772,00
Tovary a sluzby 47 000,00

Z toho:
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Energie (dodavka tepla, 21 000,00
elektrina)

Vodné, stocné 4 900,00
Interiérové vybavenie 500,00
VSeobecny material 2 100,00
Udrzba budov a objektov 2 900,00
VSeobecné sluzby 2 400,00
Transfery 900,00
Spolu pre utulok: 201 224,00

9. KONTAKTY NA POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB

Pracovisko ZpS, DSS, Republiky &. 22, Zilina

Telefon:

Email:

Mgr. Katarina Veselovska
riaditel’ka

041/562 49 43
0905 585 406

ddzarep. veselovska@vuczilina.sk

ekonomicky usek

041/562 21 27

ddzarep@vuczilina.sk
ddzarep.grincova@vuczilina.sk

personalno - mzdova
pracovnicka

041/562 21 27

ddzarep.sirancova@vuczilina.sk

socialny usek

041/562 21 27
0905 696 615

ddzarep.socialne@vuczilina.sk

stravovacia prevadzka

041/562 21 27

ddzarep.ondrusova@vuczilina.sk

pracovna terapia

ddzarep.terapia@vuczilina.sk

zdravotnicky usek

041/562 37 63
0904 502 022

ambulancia.dss@centrum.sk

Pracovisko UTULOK, Hviezdoslavova 56, Zilina

Telefon:

Email:

Mgr. Pavol Chrastina
veduci pracoviska

041/764 52 93

socialny usek

041/764 52 92

dd.dss. utulok@stonline.sk
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